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คํานํา 

 

 แผนกลยุทธประจําป พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ป 2563) สํานักงานมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพการศึกษา จัดทําข้ึนเพ่ือใชเปนทิศทางการดําเนินงานของสํานักงานมาตรฐานและ

ประกันคุณภาพการศึกษา 

สาระสําคัญของแผนกลยุทธฉบับนี้ ประกอบดวยการศึกษาสภาพปจจุบันของสํานักงาน 

สภาพแวดลอมท้ังปจจัยภายนอกและปจจัยภายในของสํานักงาน พรอมท้ังนํามาประเมินสถานภาพ

ของสํานักงานโดยใชเทคนิค  SWOT เพ่ือกําหนดทิศทางและแนวทางในการพัฒนา  ซ่ึงประกอบดวย 

วิสัยทัศน (Vision) พันธกิจ (Mission) โครงสรางหนวยงาน (Structure) และกลยุทธ (Strategy)  

โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดผลงาน KPI (Key Performances Indicator) ในสวนของการจัดทํา BSC 

(Balance Scorecard) เพ่ือนํากลยุทธสูการปฏิบัติ  การติดตามประเมินผลการปฏิบั ติงานและ

ประเมินผลการดําเนินงาน 

แผนกลยุทธฉบับนี้สําเร็จไดดวยความรวมมือจากผูบริหารและคณะกรรมการสํานกังานท่ีไดมี

สวนรวมชวยกันวิเคราะหองคกรและกําหนดแผนกลยุทธของสํานักงานท่ีจะไดนําไปดําเนินการ 

ตามแผนงานท่ีวางไวตอไป จึงหวังเปนอยางยิ่งวาแผนกลยุทธฉบับนี้จะเปนเข็มทิศท่ีชี้นําแนวทาง 

ในการบริหารจัดการสํานักงานใหเกิดการพัฒนาในทุกดาน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามท่ีสํานักงาน 

วางไวทุกประการ 

 

 

 

 

 

(อาจารย ดร.ศิริมาศ  โกศัลยพิพัฒน) 

             ผูชวยอธิการบดี 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
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   ภาคผนวก  

- คําสั่งสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ท่ี 1/2563  

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานสํานักงานมาตรฐานและประกัน

คุณภาพการศึกษา 

- แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) 

 

- ความเชื่อมโยงระหวางประเด็นยุทธศาสตรหนวยงานกับมหาวิทยาลัย  

- ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมวาดวยสํานักงานมาตรฐาน 

และประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2554 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

ตามท่ีสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมไดมีมติใหออกขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหมวาดวยสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2554 ประกาศ ณ วันท่ี    

18 เมษายน พ.ศ. 2554 โดยใหมีหนาท่ีในการประสานและสนับสนุนการดําเนินงานดานการประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย งานดานการติดตามการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ  

งานดานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย งานการจัดการความรู  (KM)  

งานสหกิจศึกษา และงานมาตรฐานและหลักสูตร 

ดังนั้นเพ่ือใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปตามมติของสภามหาวิทยาลัยและ         

ทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย  สํานักงานมาตรฐานและการประกันคุณภาพจึงนํากระบวนการ       

การประกันคุณภาพ การจัดการความรู การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาสูความเปนเลิศ การบริหารจัดการองคกรอยางมีคุณภาพ สหกิจศึกษา และมาตรฐานและ

หลักสูตรมาบูรณาการในการจัดทําแผนกลยุทธของสํานักงาน โดยใหสอดคลองกับนโยบายและแผน

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย รวมท้ังการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป โดยตอบสนองคํารับรองการ

ปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก โดยนําไปใชในการ

ปฏิบัติงานของสํานักงานตั้งแตป 2560 – 2564 เปนตนไป 

การจัดทําแผนกลยุทธ ประจําป พ.ศ. 2560 – 2564  (ฉบับปรับปรุง ป 2563) ไดมี 

การทบทวนโครงการ ตัวชี้วัด เปาหมาย ระยะเวลาดําเนินการ งบประมาณ และผูรับผิดชอบ ในแตละ

ประเด็นยุทธศาสตร โดยมีความคาดหวังวาในระยะเวลาในการดําเนินงานตามแผนกลยุทธนี้ จะ

สามารถดําเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยและสํานักงานมาตรฐานและประกัน

คุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผลยิ่งข้ึนตอไป 

 



  

 

แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ปี 2563) 
 ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

หน้ำ | 1 
ส่วนที่ 1 

 

บทน ำ 
 

ข้อมูลเบื้องต้นของส ำนักงำน 
 

39 Tส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 39 T เดิมชื่อว่ำงำนมำตรฐำนคุณภำพ
อุดมศึกษำ เริ่มจัดตั้ งส ำนักงำนตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ.2550 เป็น          
ส่วนงำนภำยในของกองนโยบำยและแผน ส ำนักงำนอธิกำรบดี ตั้งแต่วันที่ 30 มกรำคม พ.ศ. 2550       
ท ำหน้ำที่รับผิดชอบก ำกับดูแลงำนประกันคุณภำพของมหำวิทยำลัยตำมนโยบำยกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) และกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยนอกของส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) 
(สมศ.) ปัจจุบันเป็นหน่วยงำนภำยในของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ตำมมติสภำมหำวิทยำลัย 
รำชภัฏเชียงใหม่ใน   กำรประชุมครั้งที่ 4/2554 เมื่อวันที่ 1 เมษำยน พ.ศ. 2554  ที่ออกข้อบังคับ  
ว่ำด้วย “ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2554”  มีกำรบริหำรงำนภำยใต้
กำรก ำกับดูแลของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ ให้มีหน้ำที่ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำน
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ประสำนและสนับสนุนด้ำนกำรติดตำมและ
ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรตำม ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของมหำวิทยำลัย  และด ำเนินงำน
ด้ำนคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยประกำศไว้ ณ วันที่ 18 เมษำยน พ.ศ. 2554    
 

ปรัชญำ 
 “กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ น ำไปสู่กำรพัฒนำคุณภำพที่ได้มำตรฐำนกำรศึกษำ” 

 

วิสัยทัศน ์
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุน     

กำรด ำเนินงำนให้ไดคุ้ณภำพและมีมำตรฐำนกำรศึกษำเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ 
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พันธกิจ 

1. พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
3. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนมำตรฐำนและหลักสูตร 
4. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 
5. บริหำรจัดกำรส ำนักงำนให้เกิดประสิทธิภำพ 

 

โครงสร้ำงส ำนักงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 

งำนบริหำรทั่วไป 

งำนมำตรฐำนและหลักสูตร 

งำนส่งเสริมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
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บทท่ี 2 

 

กรอบในกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี 
 

กำรประเมินตนเอง 
 ในกำรวำงแผนกลยุทธ์ จ ำเป็นที่จะต้องมีกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็น
กำรวิเครำะห์สภำวะแวดล้อมภำยในและภำยนอกท่ีส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือให้เข้ำใจถึงจุดแข็ง จุดอ่อน ภำวะคุกคำมและโอกำสในกำรพัฒนำตนเองขององค์กร เพ่ือให้
กำรวำงแผนกลยุทธ์ได้ถูกทิศทำง ดังนี้ 
 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. บุคลำกรของส ำนักงำนฯ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ

ในระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ, 
มำตรฐำนและหลักสู ตร, สหกิ จศึ กษำ,  
กำรจัดกำรควำมรู้ 

2. บุคลำกรของหน่วยงำนฯ มีกำรท ำงำนร่วมกัน
อย่ำงเข้มแข็ง (Team work) 

3. ผู้บริหำรหน่วยงำนเป็นผู้ประเมินคุณภำพ
กำรศึ กษำภำยในที่ ผ่ ำนกำรอบรมจำก
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ 
วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) 

4. ส ำนักงำนฯ มีกิจกรรมร่วมกับเครือข่ำยทั้ง
ภำยในและภำยนอกอย่ำงต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 

1. ส ำนักงำนฯ ขำดอัตรำก ำลังบุคลำกรใน  
กำรผลักดันพันธกิจให้บรรลุเป้ำหมำยที่
ก ำหนด  

2. ส ำนักงำนฯ ขำดกำรสนับสนุนกำรท ำ  
ระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย     
ที่สำมำรถเชื่อมโยงงำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ และหลักสูตร 

3. ผู้ บริหำรบำงส่ วน ให้ ควำมส ำคัญ ด้ ำน 
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำน้อยและขำด
ควำมต่อเนื่อง 
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โอกำส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. กำรบูรณำกำรระบบกำรประเมินผลของ
สถำนบันอุดมศึกษำทั้ง สป.อว. สมศ. ท ำให้
กำรด ำเนินงำนเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน 

2. มหำวิทยำลัยใช้ระบบฐำนข้อมูลของ สป.อว. 
ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับอุดมศึกษำ (CHE QA Online) และ
ระบบสำรสนเทศกำรรับทรำบหลักสูตรของ
ส ถ ำ บั น อุ ด ม ศึ ก ษ ำ  (Checo) ท ำ ให้ 
กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพ
มำกยิ่งขึ้น 

3. สป .อ ว . จั ด อบ รม ให้ ค วำม รู้ เกี่ ย วกั บ 
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 

4. สป.อว. เปิดโอกำสให้มหำวิทยำลัยมีอิสระใน
กำรเลือกระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในโดยยึดหลักเสรีภำพทำงวิชำกำรและ
ควำม มี อิ ส ระ ใน กำรด ำ เนิ น งำน ขอ ง
สถำนศึกษำ  

5. นโยบำย สป.อว. ในกำรขึ้นทะเบียนหลักสูตร 
(TQR) ส่ งผลให้ หลั กสู ตรที่ ขึ้ นทะเบี ยน   
สร้ำงควำมน่ำเชื่อถือและสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดี
ต่อมหำวิทยำลัย 

6. นโยบำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ทั้ งของมหำวิทยำลั ยและหน่ วยงำนมี     
ควำมชัดเจน ด ำเนินงำนไปในทิศทำงเดียวกัน 

1. กำรเปลี่ยนแปลงมำตรฐำนและตัวบ่งชี้ของ 
สป.อว. สมศ. และกลุ่มมหำวิทยำลัยรำชภัฏ 

2. เครือข่ำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ยังไม่ครอบคลุมทุกภำคส่วน 

3. พ้ืนที่กำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยมี
หลำยพ้ืนที่  ท ำให้ยำกต่อกำรประสำนงำน
และติดตำมผลกำรด ำเนินงำนไม่ต่อเนื่อง 
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ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์
ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 1 : ส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนมำตรฐำนหลักสูตรให้เป็นที่ยอมรับใน
ท้องถิ่น ชุมชน และระดับชำติ 

  กลยุทธ์ 
 ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนำหลักสูตรใหม่ให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของโลกและ
ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนในยุคปัจจุบัน 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 2 : เพ่ือให้มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 
  กลยุทธ์ 

ประสำนสนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนสหกิจศึกษำ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือพัฒนำมำตรฐำนคุณภำพนักศึกษำสหกิจศึกษำ         
ก่อนออกสหกิจศึกษำ 

2. โครงกำรพัฒนำคุณภำพนักศึกษำเพ่ือให้ได้มำตรฐำนพร้อมเข้ำสู่ตลำดแรงงำน 
3. โค รงก ำรควำมร่ วม มื อ กั บ เค รื อ ข่ ำย ส่ ง เส ริ ม ก ำร พั ฒ น ำสห กิ จศึ กษ ำ ใน

สถำบันอุดมศึกษำภำคเหนือตอนบน 
4. โครงกำรควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำยนอกในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรเรียน

กำรสอนที่บูรณำกำรเรียนรู้กับกำรท ำงำน  
5. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนอำจำรย์นิเทศก์สหกิจ

ศึกษำ 
6. โครงกำรพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำกลุ่มประสบกำรณ์ภำคสนำมในระบบสหกิจศึกษำ 

และ WIL 
7. โครงกำรประชุมคณะกรรมกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
8. โครงกำรสหกิจศึกษำพบผู้ประกอบกำร 
9. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อพัฒนำกำรศึกษำในระบบ  WIL และสหกิจศึกษำ 
10. โครงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำเตรียมสหกิจศึกษำ 
11. โครงกำรประชุมอำจำรย์ที่ปรึกษำสหกิจศึกษำ 
12. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเปิดโลกทัศน์สหกิจศึกษำ 
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ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

13. โครงกำรเข้ำร่วมน ำเสนอผลงำนสหกิจศึกษำในนิทรรศกำรสหกิจศึกษำเครือข่ำย
พัฒนำสหกิจศึกษำภำคเหนือตอนบน 

14. โครงกำรเข้ำร่วมกิจกรรมวันสหกิจศึกษำไทย ร่วมกับเครือข่ำยพัฒนำสหกิจศึกษำ
ภำคเหนือตอนบน 

 เป้ำประสงค์ข้อที่  3 : เพ่ือให้ เป็นหน่วยงำนประสำนและสนับสนุนระบบบริหำรงำนของ
มหำวิทยำลัยให้ได้คุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำ 

  กลยุทธ์ 
1. พัฒนำและส่งเสริมระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ประสำนและสนับสนุนกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำในเชิงรุก 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงกำรประชุมคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  มหำวิทยำลัย 

รำชภัฏเชียงใหม่ 
2. โครงกำรจัดท ำแผนพัฒ นำคุณ ภำพกำรศึกษำ ( Improvement Plan) ของ

มหำวิทยำลัย 
3. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ระดับอุดมศึกษำให้กับบุคลำกรใหม่สำยวิชำกำรและสำยสนับสนุน 
4. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยในใหม ่ระดับหลักสูตร 
5. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยในใหม ่ระดับคณะ วิทยำลัย และสถำบัน 
6. โครงกำรเสริมสร้ำงขวัญและก ำลังใจในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยใน 
7. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยในใหม่ ระดับหน่วยงำนสนับสนุน 
8. โครงกำรอบรมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

กำรจัดกำรควำมรู้ และสหกิจศึกษำให้กับผู้บริหำร บุคลำกร วิทยำลัย แม่ฮ่องสอน 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

9. โครงกำรอบรมเลขำนุกำรคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
10. โครงกำรพัฒนำปรับปรุงคู่มือประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏ

เชียงใหม่ 
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ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 

11. โครงกำรอบรมหลักกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) 
12. โครงกำรพัฒนำศักยภำพผู้ตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถำบัน 
13. โครงกำร QA สัญจร 
14. โครงกำรศึกษำดูงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือกำรขับเคลื่อนคุณภำพ

หลักสูตรสู่กำรเผยแพร่หลักสูตร (TQR) 
15. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำหลักสูตรน ำร่อง ก้ำวสู่ TQR อย่ำงยั่งยืน 
16. โครงกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ  

ระดับหน่วยงำนสนับสนุน และระดับสถำบัน 
17. โครงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
18. โครงกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 4 : เพ่ือพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ให้
มีประสิทธิภำพ 

  กลยุทธ์ 
1. กำรน ำระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ (CHE QA Online)  มำ

ใช้ในกำรด ำเนินงำนระดับคณะ และสถำบัน 
2. กำรให้ควำมรู้กำรด ำเนินงำนระบบสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

ระดับคณะ สถำบัน 
3. สนับสนุนกำรจัดท ำระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย ที่สำมำรถเชื่อมโยงงำน

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบ CHE QA Online  ระดับคณะ และสถำบัน 
2. โครงกำรอบรมกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ มคอ.7 ระดับหลักสูตร 
3. โครงกำรสนับสนุนกำรจัดท ำระบบฐำนข้อมูลกลำงของมหำวิทยำลัย 
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 เป้ำประสงค์ข้อที่ 5 : กำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำให้เป็น
หน่วยงำนที่มีคุณภำพและมีประสิทธิภำพ 

  กลยุทธ์ 
 กำรบริหำรจัดกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมของส ำนักงำนฯ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

  โครงกำร / กิจกรรม 
1. โครงกำรพัฒนำแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีของหน่วยงำน 
2. โครงกำรบริหำรจัดกำรส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
3. โครงกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรทบทวนแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี

ของส ำนักงำนมำตรฐำนฯ 
4. โครงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
5. โครงกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) และกำรฝึกอบรมสัมมนำ 
6. โครงกำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
7. โครงกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรบริหำรควำมเสี่ยง

และควบคุมภำยในของส ำนักงำนมำตรฐำนฯ 
8. โครงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศของหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 

 เป้ำประสงค์ข้อที่ 6 : สนับสนุนกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ในระดับสถำบัน 
  กลยุทธ์ 

 พัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อมุ่งสู่มหำวิทยำลัยแห่งกำรเรียนรู้ 
  โครงกำร / กิจกรรม 

1. โครงกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
 



 

แผนกลยุทธ์ประจ ำปี พ.ศ. 2560 – 2564 (ฉบับปรับปรุง ปี 2563) 
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัย ข้อ 1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ ได้มำตรฐำนเป็นที่ยอมรับในระดับชำติ 
กลยุทธ์มหำวิทยำลัย ข้อ 1 : ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและพัฒนำหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยำกำรที่ตอบสนองกำรพัฒนำท้องถิ่นและสอดคล้องกับ 
        แนวทำงกำรพัฒนำประเทศ 
กลยุทธ์มหำวิทยำลัย ข้อ 2 : พัฒนำหลักสูตรสองภำษำ หลักสูตรนำนำชำติ หลักสูตรทวิวุฒิ (Dual Degree) และหลักสูตรที่เป็นควำมร่วมมือกับ 
        นำนำชำติเพิ่มมำกขึ้น 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ำประสงค์ข้อที่ 1 : 
ส่งเสริมและสนับสนุน
ก า ร ด า เ นิ น ง า น
มาตรฐานหลักสูตรให้
เป็ น ที่ ย อ ม รั บ ใ น
ท้องถิ่น ชุมชน และ
ระดับชาติ 

1.  จ านวนหลักสูตรที่ได้รับการ
พัฒนาหรือปรับปรุงให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลกและ
ตอบสนองต่อความต้องการ
ของตลาดแรงงานในยุคปัจจุบัน 

- - - 6 9 ปรับปรุงหลักสูตรเดิม
และพัฒนาหลักสูตรใหม่
ใ ห้ ทั น ต่ อ ก า ร
เปลี่ยนแปลงของโลกและ
ต อ บ ส น อ งต่ อ ค ว า ม
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ต ล าด แ ร งง า น ใน ยุ ค
ปัจจุบัน 
 
 

1. โค ร งก าร บ ริ ห า รจั ด ก า ร
หลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม ่

งานมาตรฐานและ
หลักสตูร 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

 2 .  ห ลั ก สู ต ร ส อ ง ภ า ษ า 
หลักสูตรนานาชาติ หลักสูตร
ท วิ วุฒิ  (dual Degree) แล ะ
หลักสูตรที่เป็นความร่วมมือกับ
นานาชาติ 

- - - 2 2    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ 2 : ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัย ข้อ 3 : บัณฑิตมีอัตลักษณ์และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตำมท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด 
กลยุทธ์มหำวิทยำลัย ข้อ 6 : ผลิตบัณฑิตตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต ทั้งด้ำนสมรรถนะวิชำชีพ ทักษะบัณฑิตศตวรรษที่ 21  

     และคุณลักษณะ 4 ประกำร 
กลยุทธ์มหำวิทยำลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหำวิทยำลัย 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ ำป ระสงค์ ข้ อที่  2  : 
เพื่อให้มีการส่งเสริมและ
สนับสนุนการด าเนินงาน
สหกิจศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

1.  ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
ความส าเร็จในการด าเนิน
โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม     
ตามแผน 

80 80 80 80 80 ป ร ะ ส า น ส นั บ ส นุ น    
การด าเนินงานด้านสหกจิ
ศึกษา 

1. โครงการความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน
ที่บูรณาการเรียนรู้กับการท างาน  

งานสหกิจศึกษา 

 2.  ร้ อ ย ล ะ ข อ งส ถ าน
ป ร ะ ก อ บ ก า ร ที่ รั บ
นั กศึ กษาหลั งเส ร็จสิ้ น 
ก ารป ฏิ บั ติ ง าน สห กิ จ
ศึกษา 

20 25 30 35 40  2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่ อพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
นั ก ศึ ก ษ า ส ห กิ จ ศึ ก ษ า         
ก่อนออกสหกิจศึกษา 

 

 3.  จ านวนกิจกรรมที่ได้
เข้าร่วมกับเครือข่ายฯ 

6 6 6 6 6  3. โค รงก ารพัฒ น าคุ ณ ภ าพ
นักศึกษาเพื่ อ ให้ ได้ มาตรฐาน
พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน 
 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        4. โครงการความร่วมมือกับ
เครือข่ ายส่ งเสริมการพัฒนา    
สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

งานสหกิจศึกษา 

        5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
อาจารย์นิเทศก์สหกิจศึกษา 

 

        6. โค ร งก า ร พั ฒ น า ก า ร จั ด
การศึกษากลุ่ มประสบการณ์
ภาคสนามในระบบสหกิจศึกษา 
และ WIL 

 

        7. โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการด าเนินงานสหกิจ
ศึ กษา มหาวิทยาลั ยราชภั ฏ
เชียงใหม ่

 

        8. โ ค ร ง ก า ร ส ห กิ จ ศึ ก ษ า       
พบผู้ประกอบการ 

 

        9. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อพัฒนาการศึกษาในระบบ 
WIL และสหกิจศึกษา 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        10. โครงการจัดการเรียนการ
สอนรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา 

งานสหกิจศึกษา 

        11. โครงการประชุมอาจารย์ที่
ปรึกษาสหกิจศึกษา 

 

        12. โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม 
เชิงปฏิบัติการเปิดโลกทัศน์สหกิจ
ศึกษา 

 

        13. โครงการเข้าร่วมน าเสนอ
ผลงานสหกิจศึกษาในนิทรรศการ
สหกิจศึกษาเครือข่ายพัฒนาสห
กิจศึกษาภาคเหนือตอนบน 

 

        14. โครงการเข้าร่วมกิจกรรม
วันสหกิ จศึ กษ าไทย ร่ วมกั บ
เครือข่ ายพัฒนาสหกิจศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

 

 
 
 
 



 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ : 2 ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัย ข้อ 1 : มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพได้มำตรฐำนเป็นที่ยอมรับในระดับชำติ 
กลยุทธ์มหำวิทยำลัย ข้อ 7 : ผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหำวิทยำลัย  

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ำประสงค์ข้อที่  3 : 
เพื่ อ ให้ เป็ นหน่วยงาน
ประสานและสนับสนุน
ระบบบริหารงานของ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ให้ ไ ด้
คุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 

ผลการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับมหาวิทยาลัย 

3.20 3.40 3.60 3.80 4.00 1.  พัฒนาและส่งเสริม
ร ะ บ บ ก า ร ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษา 
2 .  ป ร ะ ส า น แ ล ะ
สนับสนุนการประกัน
คุ ณ ภ าพ ก า รศึ ก ษ า
ภายในเชิงรุก 

1 .  โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

 ผลการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับคณะ 

3.40 3.60 3.80 4.00 4.20  2.  โครงการจัดท าแผนพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า 
( Improvement Plan) ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

 

 ผลการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น    
ระดับหลักสูตร 

3.01 3.05 3.10 3.15 3.20  3.  โครงการอบรมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกัน
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษาให้กับบุคลากร
ให ม่ ส าย วิ ช าก ารแล ะส าย
สนับสนุน 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

 ผลการประเมินคุณภาพ
การศึ กษ าหน่ วย งาน
สนับสนุน 

4.40 4.50 4.60 4.70 4.80  4.  โครงการอบรมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การ
ประกั นคุณ ภาพการศึ กษ า
ภายในใหม ่ระดับหลักสูตร 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        5.  โครงการอบรมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การ
ประกั นคุณ ภาพการศึ กษ า
ภ า ย ใน ให ม่  ร ะ ดั บ ค ณ ะ 
วิทยาลัย และสถาบัน 

 

        6.  โครงการเสริมสร้างขวัญ
และก าลังใจในการด าเนินงาน
ประกั นคุณ ภาพการศึ กษ า
ภายใน 

 

        7.  โครงการอบรมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การ
ประกั นคุณ ภาพการศึ กษ า
ภายในใหม่ ระดับหน่วยงาน
สนับสนุน 
 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        8.  โครงการอบรมสร้างความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา การจัดการ
ความรู้ และสหกิจศึกษาให้กับ
ผู้บริหาร บุคลากร วิทยาลัย 
แม่ฮ่องสอน จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        9.  โครงการอบรมเลขานุการ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

 

        10.  โครงการพัฒนาปรับปรุง
คู่มือประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม ่

 

        11.  โครงการอบรมหลักการ
เขี ยน รายงานการป ระ เมิ น
ตนเอง (SAR) 
 
 
 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        12.  โครงการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ ต ร ว จ ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใน  ร ะ ดั บ
หลักสู ตร  ระดับคณ ะ และ
ระดับสถาบัน 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        13. โครงการ QA สัญจร  
        14. โครงการศึกษาดูงานด้าน

การประกันคุณภาพการศึกษา 
เพื่ อการขับ เคลื่ อนคุณ ภาพ
หลักสูตรสู่การเผยแพรห่ลักสตูร 
(TQR) 

 

        1 5 .  โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรน า
ร่อง ก้าวสู่ TQR อย่างยั่งยืน 

 

        16. โครงการจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเอง (SAR) ทั้งระดับ
หลักสูตร ระดับคณะ  ระดับ
หน่วยงานสนับสนุน และระดับ
สถาบัน 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        17. โครงการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม ่

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

        18. โครงการประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย น อ ก 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

 

เป้ ำประสงค์ข้อที่  4 : 
เ พื่ อ พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลสารสนเทศ
ด้านการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า  ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

1.  ร้อยละของหลักสูตร
ที่ ด า เนิ นการประกั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
 

100 
 
 
 
 

100 
 
 
 
 

100 100 100 1 .  ก า ร น า ร ะ บ บ
ฐาน ข้ อ มู ล ด้ าน ก า ร
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึ กษ า (CHE QA 
Online)  มาใช้ในการ
ด าเนินงานระดับคณะ 
และสถาบัน 

1.  โครงการอบรมการใช้งาน
ร ะ บ บ  CHE QA Online  
ระดับคณะ และสถาบัน 
 

 

 2.  ร้อยละของคณะที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100 2 .  ก า ร ให้ ค ว า ม รู้    
การด าเนินงานระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ด้ า น      
การประกันคุณ ภาพ
การศึกษา ระดับคณะ 
สถาบัน 

2.  โครงการอบรมการใช้งาน
ระบ บ ส ารส น เท ศ  ม ค อ .7  
ระดับหลักสูตร 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

 3. ร้อยละของสถาบันที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100 3.  สนับสนุนการจัดท า
ระบบฐานข้อมูลกลาง
ของมหาวิทยาลั ย  ที่
สามารถเช่ือมโยงงาน
การประกันคุณ ภาพ
การศึกษา 

3 .  โ ค ร ง ก า ร ส นั บ ส นุ น       
การจัดท าระบบฐานข้อมูลกลาง
ของมหาวิทยาลัย 

ง า น ส่ ง เ ส ริ ม   
ก า ร ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

 4. ร้อยละของหน่วยงาน
สนับสนุนที่ด าเนินการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาในระยะเวลาที่
ก าหนด 

100 100 100 100 100    

 

 
 
 
 
 
 
 



 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยที่ : 2 ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ 
เป้ำประสงค์มหำวิทยำลัย ข้อ : 1 มีกำรยกระดับกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพได้มำตรฐำนเป็นที่ยอมรับในระดับชำติ 
กลยุทธ์มหำวิทยำลัย ข้อ 4 : พัฒนำแหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อสนับสนุนกำรผลิตบัณฑิต 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

เป้ำประสงค์ข้อที่  5 : 
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
ส านักงานมาตรฐานและ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ เ ป็ น
หน่วยงานที่มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 

จ า น ว น โค ร ง ก า ร ที่
ด า เนิ น ก า ร ป ร ะ ส บ
ผลส าเร็จ 

4 5 6 7 7 1.  การบริหารจัดการ
ด า เนิ น โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรมของส านักงาน
ฯ  ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ  

1. โครงการพัฒนาแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการประจ าปี
ของหน่วยงาน 

งานบริห ารงาน
ทั่วไป 

       2 . โครงการบริห ารจั ดการ
ส านักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

 

        3 .  โค ร งก า ร ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร ท บ ท ว น แ ผ น
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของหน่วยงาน 

 

        4.  โครงการบริหารจัดการด้าน
งบประมาณของหน่วยงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 

 



 

เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด 
ค่ำเป้ำหมำย 

กลยุทธ ์ โครงกำร ผู้รับผิดชอบ 
60 61 62 63 64 

        5. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
(KM) และการฝึกอบรมสัมมนา 

งานบริห ารงาน
ทั่วไป 

        6.  โครงการพัฒนาบุคลากร
ของส านักงานมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

 

        7.  โครงการจัดการความรู้ 
(KM) ก ารป ระกั น คุ ณ ภ าพ
ก า ร ศึ ก ษ า  ก า ร บ ริ ห า ร 
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของส านักงานมาตรฐานฯ 

 

        8 . โค ร งก า รพั ฒ น า ระ บ บ
สารสนเทศของหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

 

เป้ำประสงค์ข้อที ่6 :  
สนั บสนุ นการด า เนิ น 
การจัดการความรู้ ใน
ระดับสถาบัน 

1 .   ร า ย ง า น ผ ล        
ก า ร ด า เนิ น ก า ร  KM 
ระดับสถาบัน 

1 1 1 1 1 พัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อ
มุ่งสู่มหาวิทยาลัยแห่ง      
การเรียนรู้ 

1.  โครงการการจัดการความรู้ 
(KM) ม ห าวิท ย าลั ย ราชภั ฏ
เชียงใหม ่

 

2.  ผลการด าเนินงาน
การจัดการความรู้ผ่าน
ในเกณฑ์ระดับดี 

3.51 3.51 3.51 3.51 3.51    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 



 
 
 
 

ค ำสั่ง ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ที ่ ๑  / ๒๕๖๓ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรด ำเนินงำนส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
--------------------------------------- 

 เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัย
รำชภัฏเชียงใหม่ ด ำเนินไปด้วยควำมเรียบร้อยและมีประสิทธิภำพ เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย
ของหน่วยงำน จึงขอแต่งตั้งผู้มีรำยนำมดังต่อไปนี้เป็นคณะกรรมกำรด ำเนินงำนด้ำนต่ำง ๆ ของ
ส ำนักงำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ ดังนี้ 

๑. อำจำรย์ ดร.ศิรมิำศ โกศัลย์พิพัฒน์ ผู้ช่วยอธิกำรบดี      ประธำนกรรมกำร 
๒. น.ส.จุฬำรัตน์ แสงอรุณ   นักวิชำกำรศึกษำ      กรรมกำร 
๓. น.ส.นิชำภำ ชัยวังปัน   เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป    กรรมกำร 
๔. ว่ำที่ร้อยตรีหญิงกัญภำสรณ์ ดวงแก้ว นักวิชำกำรศึกษำ      กรรมกำร 
๕. นำยพีรำวัฒน์ เมืองชื่น  นักวิชำกำรศึกษำ               กรรมกำรและเลขำนุกำร 

 

หน้าที่และความรับผิดชอบ 

๑) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำน 

๒) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติกำร และ 

แผนกำรด ำเนินงำนทุก ๆ ด้ำนที่สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัย 

๓) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนมำตรฐำนและหลักสูตร 

๔) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ

หน่วยงำน 

๕) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนงบประมำณและกำรเงินของหน่วยงำน 

๖) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัยและของหน่วยงำน 

๗) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนด้ำนสำรสนเทศของหน่วยงำน 

๘) บริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนสหกิจศึกษำ 

๙) บริหำรจัดกำรด้ำนอื่น ๆ ที่เห็นสมควร 
 

สั่ง ณ วันที่   ๒๗    เดือน  มกรำคม   พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
 

  (อำจำรย์ ดร.ศิริมำศ  โกศัลย์พิพัฒน์) 
    ผู้ช่วยอธิกำรบดี 

 



วิสัยทัศนหนวยงาน : สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เปนหนวยงานประสานและสนับสนุนการดําเนินงานใหไดคุณภาพและมีมาตรฐานการศึกษา เปนท่ียอมรับในระดับประเทศ 

มิติประสิทธิผล  

มิติคุณภาพการใหบริการ  

 

มิติประสิทธิภาพของการ

ปฏิบัติราชการ 

 

 

 

มิติการพัฒนาองคกร  

 

 

การดําเนินการประกันคณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

การดําเนินงานดานสหกจิศึกษา การบริหารและการจัดการที่ดี

ขององคกร 

 

ความพึงพอใจตอโครงการ/

กิจกรรมการประกันคุณภาพ 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ภายนอก 

การพัฒนานักศึกษาอยางมี

ประสิทธิภาพ 

ระบบฐานขอมูลการประกัน

คุณภาพมีประสิทธภิาพ 

การบริหารและการจัดการองคกร

มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

โครงการ/กิจกรรมตอบสนอง

ตอการดําเนินงานในดานตางๆ 

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อ

ยกระดับการประกันคุณภาพ 

การจัดการความรูเพื่อพัฒนา

องคกรแหงการเรียนรู 

การพัฒนานักศึกษาดานสหกิจ

ศึกษา 
การบริหารจัดการองคกร

อยางมีประสิทธภิาพ 

การดําเนินการดาน   

สหกิจศึกษา 

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

และการบูรณาการประกันคุณภาพ 

การบริหารจัดการ

สํานักงาน 

การดําเนินการดาน 

การจัดการความรู 

 

QA System 

การดําเนินการดาน 

มาตรฐานหลักสูตร 

 

การพัฒนาและการปรับปรุง

หลักสูตรของมหาวิทยาลัย 

การดําเนินงานดานหลักสูตร 



ตารางแสดงความเชื่อมโยงแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนอุดมศึกษาระยะ 15 ป (พ.ศ.2551 – 2565) 

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนกลยุทธสํานกังานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา (2560 – 2564) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการศึกษา

แหงชาต ิ

พ . ศ .  2 5 6 0  - 

2579 

แผนอุดมศึกษา  

ระยะยาว 15 ป 

(2551-2565) 

แผนยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัย 

(2560-2564) 

แผนกลยุทธ สมฐ 

(2560-2564) 

สหกิจศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา 
การบริหารและการจัดการ    

ขององคกร 

ผลิตและพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา 
 

ยกระดับคุณภาพ

การศึกษา 
 

สรางและถายทอดองค

ความรูเพื่อการพัฒนา

ทองถิ่น 

พัฒนาระบบบริหาร

จัดการของมหาวิทยาลัย 

รอยตอกับ

การศึกษา

ระดับอื่น 

พัฒนา

ความสามารถ

ในการแขงขัน

ของประเทศ 

การพัฒนา

บุคลากร 

โครงสราง

พื้นฐานการ

เรียนรู 

เครือขาย

อุดมศึกษา 

การเงิน

อุดมศึกษา 

ธรรมาภิบาล

กับการ

บริหารจัดการ 

การ

จัดการ

ศึกษา 

พัฒนาคน 

วิจัย 

นวัตกรรม 

สรางสังคม

แหงการ

เรียนรู 

สรางโอกาส 

เสมอภาค   

เทาเทียมทาง

การศึกษา 

ระบบ

บริหาร

จัดการ 

เสริมสราง

คุณภาพชีวิต 

ส่ิงแวดลอม 

มาตรฐานและหลักสูตร 



 

 

 
ข้อบังคบัมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา 
(ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ. ๒๕๕๗ 

----------------------------- 
 
 โดยที่เป็นการสมควรแก้ไขเพ่ิมเติมข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ เพ่ือให้เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการ
ย่ิงขึ้น 
 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในคราวประชุมครั้งที่ ๑๒/๒๕๕๗ เมื่อวันที่ ๒๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
จึงออกข้อบังคับไว้ดังต่อไปน้ี 
 ข้อ ๑  ข้อบังคับน้ีเรียกว่า “ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐาน 
และประกันคณุภาพการศึกษา (ฉบับที ่๒) พ.ศ. ๒๕๕๗” 
 ข้อ ๒  ข้อบังคับน้ีให้ใช้บังคับต้ังแต่วันถัดจากวันประกาศเป็นต้นไป 
 ข้อ ๓  บรรดาข้อบังคับ ระเบียบ  คําสั่ง  หรอืประกาศอ่ืนใดในส่วนที่กําหนดไว้แล้วในขอ้บังคับน้ี 
หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับข้อบังคับน้ีให้ใช้ข้อบังคับน้ีแทน 
 ข้อ ๔  ให้ยกเลิกความในข้อ ๕ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน 
 “ข้อ ๕ ให้มสีํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา เป็นหน่วยงานภายในที่มีฐานะ 
เทียบเท่ากอง มีการบริหารงานอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของมหาวิทยาลัย มีผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐาน
และประกันคณุภาพการศึกษา เป็นผู้บังคับบัญชาและรบัผิดชอบงาน มีอํานาจและหน้าที่ ดังต่อไปน้ี 

(๑) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
(๒) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
(๓) ประสานและสนับสนุนการดําเนินงานด้านคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 



 

 

- ๒ -

(๔) บริหารจัดการเกี่ยวกับบุคลากร งบประมาณ การพัสดุ สถานที่และทรัพย์สินของสํานักงานมาตรฐาน
และประกันคณุภาพการศึกษา ให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับของทางราชการ 
และของมหาวิทยาลัย 

(๕) ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย” 
 ข้อ ๕  ให้ยกเลิกความในข้อ ๖ ของข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงาน
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ และให้ใช้ความต่อไปน้ีแทน 
 “ข้อ ๖ ให้อธิการบดีแต่งต้ังผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาจากบุคลากร
ของมหาวิทยาลัย และให้มีอํานาจถอดถอนผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษาได้ 
 ให้แบ่งหน่วยงานในสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา ซึง่เป็นหน่วยงานภายใน 
ที่มีฐานะเทียบเท่างาน ดังน้ี 

(๑) งานบริหารทั่วไป  
(๒) งานส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 
(๓) งานมาตรฐานและหลักสูตร” 

 ข้อ ๖  ให้อธิการบดีรักษาการตามข้อบังคับน้ี   
 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๓๐  ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๗ 
 
         บุญรัตน์  วงศ์ใหญ ่

(นายบุญรัตน์  วงศ์ใหญ)่ 
อุปนายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

ทําหน้าที่แทน นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
  



 

 

- ๓ -

หมายเหตุ :-  เหตุผลในการออกข้อบังคับฉบับนี้ คือ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเห็นสมควรแก้ไขเพิ่มเติมข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๔ เพื่อให้เหมาะสม
และเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการยิ่งขึ้น โดยกําหนดให้สํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเป็น
หน่วยงานภายในที่มีฐานะเทียบเท่ากอง และเปล่ียนการเรียกช่ือตําแหน่งจากหัวหน้าสํานักงานมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษาเป็นผู้อํานวยการสํานักงานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเนื่องจากเป็นผู้บริหารในระดับ
ผู้อํานวยการกองหรือเทียบเท่า ประกอบกับความในมาตรา ๑๘ (๒) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
ให้สภามหาวิทยาลัยมีอํานาจในการออกกฎ ระเบียบ ประกาศ และข้อบังคับของมหาวิทยาลัยได้ จึงจําเป็นต้องออกข้อบังคับนี้ 
 






